PACIFID®
CONTROL

COMPROMISO DE IMPARCIALIDAD Y CONDICIONES NO DISCRIMINATORIAS
’ DE LA ALTA DIRECCION

La Gerencia General de PACIFIC CONTROL S.A.C., consciente de la importancia de la
imparcialidad en la realizacion de las actividades de evaluacién de la conformidad, se
compromete en:

s Asegurar que las actividades de evaluacién de la conformidad se ejecuten de manera
imparcial, libre de presiones comerciales, financieras u otra indole.

* Identificar los riesgos a su imparcialidad de manera continua y tomar las medidas
necesarias para eliminar o minimizar tales riesgos.

« No ofrecer ni proporcionar ningin servicio que afecte a la imparcialidad de sus
actividades (consultoria de sistemas de gestion ni auditoria interna), no ser en ningan
caso, el disefador, fabricante, productor, instalador, distribuidor, implementador,
operador, proveedor, ni responsable del mantenimiento de los objetos sometidos a
Evaluacién de la Conformidad.

e Asegurar la autoridad e independencia de los organismos evaluadores de la
conformidad de cualquier otra actividad de PACIFIC CONTROL S.A.C.

e Asegurar que todo su personal y comité de certificacion que pudiera influir en el
proceso de evaluacion de la conformidad, revelen cualquier conflicto de interés y
actten bajo compromisos de confidencialidad, imparcialidad y codigos de ética.

Asi mismo la Gerencia General de PACIFIC CONTROL S.A.C., determina que:

e El organismo de evaluacién de la conformidad, asi como su administracion no permite
ACCIONES DISCRIMINATORIAS, evitando situaciones que impidan o inhiban el
acceso a los solicitantes.

e Los servicios de evaluacion de la conformidad son accesibles a los solicitantes cuyas
actividades estén dentro del alcance de sus operaciones.

e El acceso al proceso de evaluacién de la conformidad no depende del tamariio del
cliente, ni la membresia de cualquier asociacion o grupo, tampoco depende del nimero
de servicios o certificaciones ya emitidas.

Lima, 13 de marzo de 2023.
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